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Return this form to: 
State of Hawaii – Dept. of Human Services 
Med-QUEST Division 
P. O. Box 3490 
Honolulu, HI 96811-3490 

 
 

Month XX, 2024 Case Number: 00000000-XX 
Numero ti Telepono: (808) XXX-XXXX 

 
 

FIRST LAST 
#### STREET HWY 
APT ### 
CITY, HI ZIP 

 
Panggep Iti: MEDICAL ASSISTANCE ELIGIBILITY RENEWAL FORM – N14 

 
Aloha PI_FIRST PI_LAST, 

 
Daytoy ti eligibility renewal form-yo a makalikagum iti kada tawen. Pangngaasiyo ta 
repasuenyo amin nga impormasion iti baba, ikabilyo ti baro wenno nabaliwan nga 
impormasion iti amin a benneg ken sungbatanyo amin a saludsod iti daytoy a porma. 
 
PETSA A PANANGISUBLI: Isubli daytoy a porma ken aniaman a makiddaw a dokumento 
kadakami sakbay iti <DUE DATE for Renewal Form> 
 

Ammom kadi nga nalaka mon tattan nga kompletuen daytoy nga porma online? 
Mapanka idiay medical.mybenefits.hawaii.gov tapno kompletuem ti panang-renew ti 

eligibility mo ita nga aldaw! 
 

<<Add new N40 table with approved/ex parte members>> 
Mabalin a maisardeng ti tulong ti medikal a seguro para kadagiti sumaganad nga indibidual 
no saan a makompleto ti pannakapabaroyo sakbay iti naited a petsa. 
 

Dynamic Text (if we know that income is an issue): “It appears that your income has changed. Please update your 
income below and provide documentation.”  

 
Nagan Dokumento 
NAGAN APELYIDO SUFFIX  

 
Mabalinyo a kompletuen ti pannakapabaroyo kadagiti aniaman a sumaganad a pamay-an: 

• Kompletuem ti panang-renew online idiay medical.mybenefits.hawaii.gov 
•  Tawagan dakami tapno kompletuen ti pannakapabaroyo babaen iti telepono 
• Kompletuen, pirmaan, ken isubli daytoy a porma kadakami babaen iti koreo, email wenno fax 
• Bisitaen ti maysa kadagiti opisinami tapno personal a kompletuen ti pannakapabaroyo 

 
Kitaenyo ti Forms Instructions a Seksion iti ngudo daytoy a surat para kadagiti detalye no 
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kasano nga isubmitir ti porma ti pannakapabaro. 
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PETSA A PANANGISUBLI: Isubli daytoy a porma ken aniaman a makiddaw a dokumento kadakami 
sakbay iti <DUE DATE for Renewal Form> 

Seksion A Impormasion ti Sangakabbalayan: 
 
  Wen  Saan 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wen  Saan 

 

 
A1. Impormasion a Pakakontakan: Nagbaliw kadi ti naganmo, addresmo (pagtaengan 
ken/wenno pakaitulodan iti surat), numero ti telepono, wenno email addressmo? 
 

Agdama nga Impormasion Nabaliwan iti 

Nagan (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix):   

Address ti Pagtaengan: 
 

 

Telepono iti Balay:   
Cell Phone:  
Telepono iti Trabaho:  
Email:  

 

A2. Dagiti Panagbalbaliw iti Agdama a Sangakabbalayan: Adda kadi nagbaliwan wenno 
nagsardeng iti Med-QUEST a seguro kadagiti miembro ti sangakabbalayam? 
 
Ti sumaruno a seksion ket nailista ti relasion ti tunggal kameng iti sangakabbalayan iti 
Kangrunaan a miembro. No saan a husto ti nailista a relasion, ugedan ken isurat ti husto a 
relasion. No awan ti nailista a relasion, isurat ti husto a relasion. 
* Inayon dagiti miembro ti sangakabbalayan a saan a nailista kadagiti blangko nga espasio 
 
No awan dagiti panagbalbaliw, pangngaasim ta agpatuloyka iti saludsod A3 
 
Nagan Relasion iti Kangrunaan a Miembro Nabaliwan iti 
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     Wen Saan 
No adda nagbaliwan iti sangakabbalayam pangngaasim ta usarem ti tsart iti baba tapno i-update ti 
impormasion maipapan kadagiti miembro a pimmanaw iti sangakabbalayan wenno dagiti miembro a 
saanen nga agkasapulan kadagiti benepisio.  
No masapul nga agnayonka iti miembro, pangngaasim ta punoem ti Appendix A. 
 

 

MIEMBRO TI SANGAKABBALAYAN A NAIKKAT WENNO MAISARDENG TI BENEPISIO 

Nagan (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, 
Suffix) 

Rason (kitaen dagiti 
pagarigan iti baba) Petsa a naikkat Maisardeng ti 

Benepisio 

   Wen Saan 

    

Dagiti pagarigan a rason ti pannakaikkat ti miembro ti sangakabbalayan: 
Immakar; adda iti Pagbaludan wenno Hawaii State Hospital; Diborsiado; Natay; adda iti Nursing 
Home wenno Community Care Foster Family Home; Sabali a Rason: (ilawlawag) 

 
     Wen  Saan 

A3. Sangakabbalayan nga Agipila iti Tax: Husto kadi ti impormasion iti baba maipapan iti 
panagipila iti tax? No saan pangngaasim ta i-update ti impormasion iti baba. 
 
Nagan (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix) Indibidual wenno Agkaykaysa? 

Adda kadi i-claimmo a tax dependent? 

 WEN  SAAN 

Nagan ti Asawa (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix) 

Nagan dagiti tax dependent (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix): 

Mai-claimka kadi kas dependent iti taxes ti sabali a tao?  WEN  SAAN 

No mai-claimka kas dependent, ipaay ti nagan (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix) ti agipila iti 
tax a mang-claim kenka kas dependent: 
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   Wen  Saan 
 

 

A4. Matgedan ti Sangakabbalayan: No nagbaliw ti impormasion nga adda kadakami iti baba, 
pangngaasim ta iragpinmo dagiti dokumento a mangipaneknek kadagiti panagbalbaliw. (Kas 
pagarigan, dagiti pay statement iti napalabas a tallo a bulan.) No adda bukodmo a panggedan, 
pangngaasim ta ipaaymo dagiti dokumento a mangipakita iti matgedam manipud iti bukodmo a 
panggedan. 

 
 

Nagan (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix) 

Gubuayan ti 
Matgedan 

Binulan a 
Groso a 
Sueldo 

Pagtrabahuan/ 
*bukod a 
panggedan 

Petsa ti 
Panagrugi 

Petsa ti 
Panagpatingga 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

Nabaliwan Iti:      

 

   

 
  

 
 

Nabaliwan Iti:      

      
      

* Pangngaasim ta ikissaymo dagiti gastos iti negosio ti bukodmo a panggedan manipud iti 
binulan a matgedan a naikabil iti ngato. 

 
    Wen Saan 

A5. Adda kadi asinoman iti daytoy a sangakabbalayan nga agdama a nakaenrol iti seguro ti 
salun-at malaksid iti Medicaid (QUEST Integration)? 

 

Nagan (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, Suffix) 

Seguro ti Salun-at/Plano Numero ti 
Policy 

Petsa ti 
Panagrugi 

Petsa ti 
Panagpatingga 
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These sections should be dynamic so we don’t populate them if there are no HH Members over age 65 or disabled, 
etc. 
 
 Section C 
 This section does not apply to your household. Please continue to next section. 

Section D 
 This section does not apply to your household. Please continue to next section. 

Section E 
 This section does not apply to your household. Please continue to next section. 

Section F 
  
Seksion B 

   Wen  Saan 
 

 
 

LAKTAWEM TI SEKSION C, D NO AWAN MIEMBRO TI SANGAKABBALAYAN NGA: 
• 65 ti edadna wenno nasursurok 
• agaw-awat ti Supplemental Security Income (SSI) nga Benepisio ken/wenno 
•  agaw-awat iti benepisio gapu iti disability ken/wenno 
• agaw-awat iti Medicare A/B wenno isuda a dua 

 
B1. Addaan ka kadi iti miembro nga tattan ket agtawen ti 65 wenno nasursurok pay, bulsek wenno 
baldado? Daytoy ket mairaman pay pati dagidiay agaw-awat ti Supplemental Security Income (SSI) nga 
Benepisio, agaw-awat kadagiti benepisyo maibatay ti pannaka-baldado, wenno agaw-awat iti Medicare 
Part A wenno B. No adda nagbaliwan ti impormasion mo, pangngaasim ta i-update mo man daytoy nga 
impormasyon ditoy baba. 
 
 
 
 
 

 
 

Seksion C 
    Wen  Saan 

C1. Adda kadi nagbaliwan iti sanikua ti asinoman (account ti banko/pinansial nga institusion, 
balay, 401K, dagiti stocks, kdpy.)? Aramiden ti aniaman a panagbalbaliw iti baba. * Balanse 
manipud iti maika-1 ti agdama a bulan 

 

 
Nagan (Umuna, Tengnga, Apelyido, 
Suffix) 

 
Kita ti Sanikua/Pinansial 
nga Institusion 

 
Kaudian a 
Naireport a Gatad 

 
Balanse idi 
maika-1 iti 
daytoy a bulan 

 
    

 

    
    

Nagan (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix) 

Bulsek/Baldado Agtawen 65 
wenno nasurok 

Agaw-awat iti 
SSI 

Medicare 
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Seksion D 
 Wen  Saan 

D1. Adda kadi asinoman iti sangakabbalayam agraman kenka a mangtagtagikua iti balay wenno daga? 
 

Nagan ti Makinkukua (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, Suffix) 

 
Address ti Balay wenno Daga 

 
Agdama a Gatad 

   
   

 
 

Wen Saan 
 

 
 
 
 
 
 
 
Wen Saan 
 

 
 
 
 
 
 

 
Wen Saan 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Wen Saan 
 

 
D2. Adda kadi annuity a tagtagikuaem ken/wenno ti asawam? 

 

Nagan ti Makinkukua (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix) 

 
Petsa ti 
Pannakairuar 

 
Nagan ken Address ti Kompania ti Annuity 

   
   

 
 
D3. Adda kadi asinoman iti sangakabbalayam agraman kenka nga adda utangna, mortgage wenno 
katulagan iti panagbayad? 

 

Nagan ti Makinkukua (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix) 

 
Petsa ti Transaksion 

 
Orihinal a Kantidad 

 
Balanse ti Utang 

    

    

 
 
D4. Adda kadi asinoman iti sangakabbalayam agraman kenka a gimmatang iti interes ti sanikua iti biag 
(life estate interest) iti sanikua ti sabali? 
 

Nagan ti Makinkukua (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, Suffix) 

 
Petsa ti Transaksion 

 
Address ti Sanikua 

 
Kantidad a 
Binayadan 

    

    

 
 
D5. Adda kadi asinoman iti sangakabbalayam, agraman kenka, ti agbaybayad iti entrance fee 
para iti Continuing Care Retirement Community (CCRC) wenno Life Care Community (LCC)? 

Nagan ti Makinkukua (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, Suffix) 

 
Petsa ti 
Pannakairuar 

 
Nagan ken Address ti CCRC/LCC 

 
Kantidad a 
Binayadan 
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Seksion E Serbisio ti Napaut a Panangtaripato 
  Wen Saan 

E1. Adda kadi asinoman iti sangakabbalayam nga umaw-awat wenno agkasapulan iti Long-Term 
Care a serbisio iti maysa a Nursing Home, Adult Foster a pagtaengan, iti bukodmo a pagtaengan, 
Assisted Living a pagtaengan wenno Retirement/Life Care Community? 
Nagan (dag)iti Indibidual (Umuna, Tengnga, Apelyido, 

Suffix):      

Nagan (dag)iti Indibidual (Umuna, Tengnga, Apelyido, 

Suffix): 

Wen Saan 
 

  

 

E2. Naglako, nagnegosio, wenno nagipadawatka kadi ken/wenno ti asawam iti balay/daga 
wenno dadduma pay a sanikua--agraman ti kuarta--iti uneg ti napalabas nga 60 a bulan?  
Wenno, nagi-transferka ken/wenno ti asawam iti sanikua nga inpanyo iti trust iti uneg ti 
napalabas nga 60 a bulan? 

 

Nagan (Umuna, 
Tengnga, Apelyido, 
Suffix) 

Kita ti Sanikua Rason Petsa ti 
Transfer 
 

Gatad Kantidad a 
Naawat 

      

      
 

Seksion F Dadduma Pay a Panagbalbaliw 
 Wen  Saan 

F1. Adda kadi dadduma pay a panagbalbaliw nga ireportmo? No ireportmo dagiti dadduma a 
panagbalbaliw, pangngaasim ta mangipaayka kadagiti mangsuporta a dokumento. 

 
 

 
 

AGPIRMAKA ITI BABA KEN ISUBLI TI PORMA KADAKAMI babaen ti koreo, email, fax wenno personal iti opisinami. 
PALAGIP: Mabalindakami met a tawagan tapno kompletuen ti pannakapabaro babaen ti telepono. 

Kitaen ti FORM INSTRUCTIONS SECTION para kadagiti detalye 
 

Sertipikarek a pudno ken sigun iti ammok ti impormasion a naipan iti daytoy a porma ti 
recertification.  No igagarak ti agulbod iti daytoy a porma, mabalin a maidarumak iti sidong ti 
Hawaii Revised Statutes §710-1063.  Babaen ti panagpirmak, autorisarak ti pannakaipaneknek iti 
aniaman a kasapulan iti pannakakualipika, a karaman dagiti sanikuak kadagiti pinansial nga 
institusion.  Mangtedak iti pammalubos iti State of Hawaii a mangsukimat kadagiti statementko.  
Nabasak wenno naibasa kaniak ti listaan dagiti kalintegan ken pagrebbengan iti maudi a panid a 
mabalin nga idulinko para iti impormasionko. 

 

Kangrunaan a Kontak/Benepisiario/Autorisado a Pannakabagi 
Pirma: 

Petsa  
(bulan/aldaw/tawen) 

Pagyamanan iti panawenyo ken segseggaanmi ti panangtulongmi kadakayo! 
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FORMS INSTRUCTIONS SECTION 
 

PANGGEP: 
Ti DHS 1100B-2 Medical Assistance Eligibility Renewal a Porma ket mausar a kas ti papel a bersion ti N-14 
Renewal Notice. No mapasamak a saan a mausar ti N-14 Renewal Notice, mabalin nga usaren ti DHS 
1100B-2 kas sukatna. 

 
DAGITI INSTRUKSION: 
Ti Kangrunaan a Kontak wenno ti Autorisado a Pannakabagi ti mangkompleto iti daytoy a porma. 

 
Para iti Kangrunaan a Kontak: 
No kasapulan ti ad-adu pay nga espasio para kadagiti sungbatmo, pangngaasim ta mangnayonka iti 
naisina a papel iti daytoy a renewal form. Seksion A-F. markaan ti kahon a Wen wenno Saan ken 
sungbatan dagiti saludsod kas maitutop. 

 
PIRMA TI KANGRUNAAN A KONTAK: 
Masapul a pirmaan ti Kangrunaan a Kontak daytoy a seksion ken ipaayna dagiti nakiddaw nga 
impormasion. Babaen ti panagpirmada paneknekanda a pudno ken umiso ti impormasion a naited iti 
daytoy a recertification form agingga iti ammoda ken ikkanda ti pammalubos iti State of Hawaii a 
mangsukimat kadagiti gubuayan ti sanikuada kas maipalubos iti sidong ti Hawaii Revised Statutes §710-
1063. 

 
Pangngaasim ta isublim daytoy nakompleto a porma ken ti kopia ti autorisado a pannakabagi a 
dokumento iti address a nailista iti panid 1 daytoy a porma wenno iti kaasitgan kenka nga Eligibility 
Branch Office (kitaem iti baba). Mabalin met a kontaken ti Customer Service iti 1-800-316-8005, 
(TTY/TDD 711) tapno kompletuen ti pannakapabaro babaen ti telepono. 

 

 
 

Statewide 

Med-QUEST Eligibility & Enrollment Service Centers 
1-800-316-8005 (Phone) 

711 TTY/TDD (Available to deaf, hearing, and speech impaired) 
1-800-576-5504 (Fax) 

MQDCustomerSupport@dhs.hawaii.gov (Email) 
P.O. Box 3490, Honolulu, HI 96811-3490 (Mailing) 

 
 

HAWAIʻI 

Hilo Service Center 
1404 Kilauea Avenue, Hilo, HI 96720 

 
Kona Service Center 

Lanihau Professional Center, 75-5591 Palani Road, Suite 3004, 
Kailua-Kona, HI 96740 

 
KAUAʻI 

Kauai Service Center 
Dynasty Court, 4473 Pahee Street, Suite A, Lihue, HI 96766 

 
 

MAUI 

Maui Service Center (Maui County) 
Maui Millyard Plaza, 210 Imi Kala Street, Suite 101, Wailuku, HI 96793 
Moloka‘i  State Civic Center, 65 Makaena Street, Room 110, Kaunakakai, HI 

96748 
Lana‘i 730 Lana‘i Avenue, Lana‘i City, HI 96763 

mailto:MQDCustomerSupport@dhs.hawaii.gov
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OAHU 

Oahu Service Center 
 

Honolulu  1350 South King Street, Suite 200, Honolulu, HI 96814 
Kapolei 601 Kamokila Boulevard, Room 415, Kapolei, HI 96707 
Waipahu 94-275 Mokuola Street, Suite 301, Waipahu, HI 96797 



Case Number: 00000000-XX 

DHS 1100B-2 (Rev. 08/2023) 
Page 11 of 15 Ilokano 

 

 

 
APPENDIX A  

PANANGNAYON ITI MIEMBRO TI SANGAKABBALAYAN 
 

BARO A MIEMBRO TI SANGAKABBALAYAN: No kasapulan a MANGNAYONKA iti ad-adu ngem maysa (1) 
a baro a miembro, pangngaasim ta mangaramidka iti kopia daytoy ken ti sumaruno a panid wenno 
mangiragpinka iti sabali a naisina a papel ket sungbatam dagiti sumaganad a saludsod para iti tunggal 
mainayon a miembro ti sangakabbalayan, wenno kontaken ti Customer Service iti 1-800-316-8005 (TTY: 
711 wenno 1-800-603-1201) para iti kanayonan a tulong: 
Nagan ti Baro a Miembro (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix) 

No kappasngay ti baro a miembro, ipaay ti nagan ti ina ken ama iti baba: 

Nagan ti Ina (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix):  Nagan ti Ama (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix): 

Agaplay para iti Seguro iti Medikal? ☐ . WEN ☐ .  SAAN 

Immawat kadagiti Medikal a Serbisio iti napalabas a 90 aldaw? ☐ . WEN ☐ . SAAN No wen, petsa: 

Sekso Petsa ti Pannakaipasngay **Numero ti Social Security 
**Masapul a maited ti numero ti Social Security (SSN) para iti tunggal indibidual (agraman dagiti ubbing) 
nga agaplay para iti Medikal a tulong. Mabalin a kontakenmi ti sangakabbalayam no kasapulan ti 
kanayonan nga impormasion. Mabalin a maitantan dagiti benepisio no saan a maawat ti makiddaw nga 
impormasion. No kasapulan ti tulong tapno makaala iti SSN wenno kasukat nga SSN kard, tawagan ti 1-
800-772-1213 wenno bisitaen ti socialsecurity.gov. 
Dagiti agus-usar iti TTY tawaganda ti 1-800-325-0778 
Naasawaan? ☐ . WEN ☐ . SAAN No Wen, Nagan ti Asawa (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix): 

Groso a Binulan a Sueldo (dagup ti matgedan sakbay ti taxes wenno dadduma pay a maikkat): 

Planom ti agipila iti federal income tax return? ☐ . WEN ☐ . SAAN  
Agipila a sangsangkamaysa iti asawa? ☐ . WEN ☐ . SAAN 
Ag-claim iti tax dependent iti tax return? ☐ . WEN ☐ . SAAN 
Isurat ti nagan dagiti tax dependent (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix): 

 
Mai-claimka kas tax dependent iti tax return ti sabali a tao? ☐    WEN ☐   SAAN 

No wen, nagan ti agipila iti tax (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix): *Relasion: 

Masikog kadi ti baro a miembro? ☐   WEN ☐   
SAAN 

Namnamaen a 
Petsa ti 
Panagpasngay: 

 Mano ti ipasngayna: 

Maysaka a U.S. Citizen/National? ☐ .  WEN ☐    SAAN  

No saan, addaan kadi ti baro a miembro iti kualipikado nga immigration status? ☐ .  WEN ☐ . SAAN 

Petsa ti Panagserrek   Alien wenno I-94 a numero   
Kita ti Dokumento iti Immigration (k.p. I-551, Visa, etc.): Kita ti Status 

Nagan (Umuna, Tengnga, Apelyido, Suffix) kas agparang iti dokumento ti immigration 

Numero ti Passport:                                                              Numero ti Sabali a Kard: 

SEVIS ID wenno Petsa ti Expiration (opsional) Code ti Kategoria 
Nai-claim kadi ti baro a miembro kas tax dependent iti taxes kadagiti asinoman a miembro ti 
sangakabbalayan? 
☐ WEN ☐   SAAN 
No wen, pangngaasim ta ilistam iti baba ti nagan ti kameng ti sangakabbalayan a nang-claim kenkuana 
kas tax dependent 
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Dagiti pagarigan ti relasion iti sangakabbalayan (karaman dagiti siuman) iti baba: 

• Aggasawa • Naganak • Anak • Kabsat • Sidong ti Kangrunaan 
a Mangaywan 

• Lolo/Lola • Uliteg/Ikit • Kaanakan a 
Lalaki/Babai 

• Kasinsin • Apoko 

• Foster a Naganak • Foster nga 
Anak 

• Di Naasawaan a Kapareha wenno Domestiko 
a Kapareha 

• Saan a 
Kabagian 

• Sabali a Kabagian (pangngaasim ta ilawlawagmo) 
Ania ti relasion ti baro a miembro iti Kangrunaan a Kontak ti daytoy a Porma? (*dagiti pagarigan ti 
relasion adda iti immun-una a panid) 

No adda dadduma pay a miembro iti daytoy a sangakabbalayan, (nga agnanaed iti “agdama nga address” 
a nailista) pangngaasim ta ilistam iti baba ti naganda ken no ania ti *relasionda iti baro a miembro:  
Agdama a miembro ti sangakabbalayan (Umuna, Tengnga, 
Apelyido, Suffix): 

Relasionna iti baro a miembro (Umuna, Tengnga, Apelyido, 
Suffix): 

1. 1. 

2. 2. 

3. 3. 

4. 4. 

5. 5. 

6. 6. 
No ad-adu ngem (6) a tao iti daytoy a sangakabbalayan, pangngaasim ta agaramidka iti kopia daytoy a 
panid, kompletuen ken iragpinmo. 
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Inggagara a Blangko Daytoy a Panid 
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                    DAGITI KALINTEGAM NGA AGKIDDAW ITI ADMINISTRATIBO A PANNAKADENGNGEG 

 
ANIA TI ADMINISTRATIBO A PANNAKADENGNGEG ITI KASO (“pannakadengngeg”)? Ti pannakadengngeg ket patas a 
panangrepaso iti tignay ti Departamento maipapan iti kasom ket masapul a makiddaw iti uneg ti 90 nga aldaw iti kalendario 
manipud iti petsa daytoy a surat. Ti opisial ti pannakadengngeg iti kaso a saan a nainaig iti tignay ti Departamento ti mangrepaso iti 
amin nga impormasion maipapan iti kasom. No maduktalan ti opisial ti pannakadengngeg a nagkammali ti Departamento, ilinteg ti 
Departamento ti tignayda. HAR 17-602.1-3 to 4; 17-602.1-6; 17-602.1-24; 17-602.1-26; 17-602.1-28; 17-602.1-37; 17-1703.1-2 to 4; 
17-1713.1-2 
 

DAGITI RASON TI PANANGDAWAT ITI PANNAKADENGNGEG ITI KASO: 
• Saanka nga umanamong iti desision a naaramid iti aplikasionmo wenno kasom. 
• Saan a naintiempuan ti pannakaproseso ti aplikasionmo: 30 aldaw para iti SNAP; 90 aldaw para iti medikal a tulong a mainaig iti 
disability; 45 aldaw para iti tulong iti pinansial wenno dadduma a medikal a tulong nga aplikasion. 
HAR 17-602.1-4; 17-602.1-24; 17-647-3; 17-647-7; 17-647-14; 17-1711.1-32 
 
KASANO TI AGKIDDAW PARA ITI PANNAKADENGNGEG ITI KASO?  Mabalinmo ti agkiddaw iti pannakadengngeg iti kasom babaen 
iti surat iti porma ti Departamento wenno aniaman a sabali a papel. Para laeng iti SNAP ken medikal a tulong, mabalinmo met ti 
tumawag wenno ibaga iti maysa a trabahador a kayatmo nga adda maaramid a pannakadengngeg iti kasom. No maawat ti 
Departamento ti kiddawmo, mangipatulodto kenka ti Administrative Appeals Office babaen iti koreo ti impormasion maipapan iti 
pannakadengngeg iti kasom. 
HAR 17-602.1-6; 17-602.1-31; 17-1703.1-4 

MAISARDENG DAGITI BENEPISIOK. MABALIN KADI NGA AGTULTULOY NGA UMAWATAK ITI BENEPISIO BAYAT A PENDING TI 
PANNAKADENGNGEG ITI KASOK? Wen, pangngaasim ta basaem ti surat para iti deadline a dumawat iti agtultuloy a benepisio. No ti 
desision ti pannakadengngeg iti kasom ket saan a pabor kenka, masapul nga isublim a bayadan dagiti benepisio a saanka 
nakaikarian. HAR 17-602.1-10; 17-602.1-12; 17-602.1-18; 17-602.1-34; 17-1703.1-5; 17-1703.1-17 
 

KASANOT’ KAPAUT TI PROSESO? Ti proseso ket gagangay nga agpaut iti 60 nga aldaw para iti SNAP wenno 90 nga aldaw para 
kadagiti dadduma a programa. Para kadagiti medikal ken SNAP a pannakadengngeg iti kaso, mabalinmo ti agkiddaw iti naparpartak 
a pannakaproseso ti pannakadengngeg iti kaso para kadagiti karkarna a kaso, kas no nakaro ti peggad ti biag wenno salun-at. HAR 
17-602.1-16; 17-602.1-27; 17-602-1-29; 17-1703.1-4; 17-1703.1-15 to 16. 
 
MASAPULKO KADI TI ABOGADO? Saan a kasapulan ti abogado. Masapul a makipasetka iti pannakadengngeg iti kasom malaksid 
no ibagam iti Departamento, babaen ti surat, nga isunonaka ti autorisado a pannakabagi para kenka. Ti autorisado a 
pannakabagim ket mabalin a gayyem, kabagian, manangitandudo, wenno sabali a tao. Para iti libre a legal a balakad wenno 
pannakabagi, kontaken ti the Legal Aid Society of Hawaii iti 808-536-4302 (Oahu) wenno 1-800-499-4302 (Kabangibang nga Isla). 
HAR 17-602.1-5; 17-602.1-7; 17-602.1-25; 17-602.1-38; 17-1703.1-3 
 

NO NGAY MASAPULKO TI AGIPATARUS WENNO SABALI PAY A TULONG? Iti kiddawmo para iti pannakadengngeg iti kasom, 
mabalinmo ti agkiddaw iti libre a propesional nga agipatarus, dakdakkel ti letrana a pannakaisurat, agipatarus iti sign language, 
auxiliary aid, wenno dadduma pay a rasonable a tulong a maipaay. No saanmo nga aramiden ti kiddawmo sakbay ti petsa ti 
pannakadengngeg iti kasom, mabalin a maiyeskediul manen ti pannakadengngeg iti kasom iti tiempo a maited ti kiniddawmo a 
tulong. HAR 17-602.1-5; 17-602.1-13; 17-602.1-30; 17-1703.1-6; 17-1711.1-2 

 
ANIA DAGITI KALINTEGAK PARA ITI PANNAKADENGNGEG ITI KASOK? Mabalinmo a kiddawen iti trabahador a kitaem dagiti 
dokumento ken rekord sakbay ti pannakadengngeg iti kasom. Bayat iti pannakadengngeg iti kasom mabalinmo nga ibaga no apay a 
pagarupem a saan nga umiso ti Departamento ken mabalinmo a kuestionaren dagiti saksi ti Departamento. Mabalinmo met ti 
mangiyeg kadagiti bukodmo a saksi. Masapul pagnunumuanyo ken ti Departamento no sino dagiti mapalubosan a mangpaliiw iti 
pannakadengngeg iti kasom. Kitaem iti ngato maipapan ti agipatarus. HAR 17-602.1-4 to 5; 17-602.1-30; 17-602.1-36; 17-602.1-38; 
17-602.1-40; 17-1703.1-3; 17-1703.1-6 
 
ANIA TI FRAUD? No saanmo a suroten ken ipaay dagiti makalikagum nga ireportmo, no agulbodka, wenno ilimedmo ti 
kinapudno, mabalin a responsableka nga isubli a bayadan ti gatad dagiti benepisio a naawatmo ken maipaulog ti dadduma pay 
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a dusa kas mayaplikar iti sidong ti linteg, agraman ti pannakaidarum. HAR 17-604.1; 17-1704-3, 17-1713.1-2; HRS §346-43.5, 
710-1063 
 

ANIA DAGITI DADDUMA PAY A KALINTEGAK? 
• KINAKOMPIDENSIAL: Saan nga ibuksilan ti Departamento ti impormasionmo malaksid no maipalubos dayta kadagiti 

pagannurotan ti programa wenno pederal a linteg, no kasapulan kadagiti espesipiko a kasasaad ti serbisio a panangsalaknib, 
para iti imbestigasion iti fraud, wenno no mangisubmitirka iti naisurat a kiddaw tapno maibuksilan ti impormasionmo. HAR 
17-601; 17-1702-5 to 6; 17-1706-6 
SAAN A PANANGIDUMDUMA: Ti Departamento ket saan a mangidumduma, laksiden, wenno tratuen dagiti tattao iti sabali a 
pamay-an gapu iti rasa, kolor, nasional a gubuayan, edad, kinabaldado, wenno sekso (ebkas wenno kinasiasino) wenno aniaman 
a nasalakniban a klase iti sidong ti pederal wenno estado a linteg. No patiem a ti Departamento wenno dagiti kakaduana a 
mangipapaay iti serbisio ket adda nagkuranganda wenno indumdumadaka, mabalinmo ti agipila iti reklamo iti: Civil Rights 
Compliance Officer babaen iti email iti DHSCivilRightsBox@dhs.hawaii.gov, tawagan ti (808) 586-4955 wenno 711, fax iti (808) 
586-4990 wenno agsurat iti: Civil Rights Compliance Officer, P.O. Box 339, Honolulu, HI 96809-0339. Dagiti DHS a porma para iti 
reklamo iti diskriminasion (DHS 6000) ket magun-odan idiay https://humanservices.hawaii.gov iti the Civil Rights Corner iti 
sidong ti Forms. Mabalinmo met ti mangisubmitir iti reklamo iti the U.S. Department of Health and Human Services, Office for 
Civil Rights, babaen iti elektroniko idiay https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, wenno babaen iti koreo wenno telepono: 
U.S. Department of Health and Human Services, Office for Civil Rights (OCR), 200 Independence Avenue SW., Room 509F, HHH 
Building, Washington, DC 20201. Telepono: 1(800) 368–1019, TDD: 1(800) 537–7697. 
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